FORMULARZ REKLAMACIJI

1.Dane Reklamujacego:

Numer zamowienia

Imig i nazwisko

Adres

Telefon kontaktowy

E-mail

Numer Paragonu

2. Reklamowane produkty:

Lp. Nazwa produktu Rozmiar | Ilo$¢ Opis wady

3. Oczekiwane rozwiazanie:

a) wymiana produktu na nowy
b) naprawa
c) zwrot srodkow

W przypadku dokonania zwrotu ptatnosci przez key4u.pl zwrot nastgpuje przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty,
jakiego uzyt konsument. Jezeli przedmiot zostat kupiony za pobraniem, zwrot zostanie dokonany na Twoje konto —

prosimy o podanie numeru konta ponize;j.

Numer konta:

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciagu 14 dni od daty otrzymania przesyiki.

Oswiadczenie Klienta dot. przetwarzania danych osobowych w procesie reklamacyjnym: Niniejszym wyrazam zgode na gromadzenie oraz
przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb rozpatrzenia niniejszej reklamacji przez Firma Handlowa MASTARAJ Michat Janiak oraz jej
nastepcow prawnych, ktéra bedzie administratorem moich danych osobowych w postaci imienia i nazwiska, adresu zamieszkania, adresu e-mail oraz
numeru telefonu kontaktowego. Przetwarzanie bedzie prowadzone wytgcznie w zwigzku z prowadzonym przez przedsiebiorstwo postepowaniem
reklamacyjnym. Zostatam poinformowany/a, iz mam prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo ich poprawiania, a takze prawo sprzeciwu
wobec ich przetwarzania, oraz prawo zgdania zaprzestania przetwarzania danych osobowych ze wzgledu na moja szczegdlng sytuacje. Podanie
danych jest dobrowolne. Wszelka korespondencje w tym zakresie zmiany/przetwarzania/usuniecia danych bede kierowaé na adres przedsiebiorstwa:
Strumykowa 11, 62-090 Chludowo, bgdz adres e-mail: biuro@mastvo.pl

Data i podpis klienta:

Decyzja Sprzedawcy:
Data i podpis sprzedawcy:




